Zarzadzanie zmiang w organizacji

Jedyne co jest pewne w organizacjach — to zmiana. Wszystkie Srodki, metody z ktorych korzystalismy
w przesziosci i ktdre zapewniaty nam sukces, kiedy$ z pewnoscig okazg sie niewystarczajgce i nieskuteczne.
Skoro zmieniajg sie organizacje, to zmiana dotyczy réwniez ludzi w tych organizacjach.

Nasze szkolenie pokazuje jak umiejetnie wprowadza¢ zmiany i jednoczesnie rozumie¢ reakcje ludzi,

ktérzy przez zmiane przechodza.

Dla kogo?

Warsztat kierujemy do menadzerow wszystkich szczebli, ktdrzy wdrazajq lub uczestniczg we wdrazaniu zmian
W organizacjach oraz przeprowadzajg przez zmiane swoich pracownikéw.

Szkolenie polecamy nie tylko menadzerom. Udziat pracownikdw w szkoleniu pozwala na zrozumienie

koniecznoéci zmiany w organizacjach i zmniejszenie obaw zwigzanych z jej wprowadzaniem.

Dlaczego warto uczestniczy¢ w szkoleniu?
Efektem szkolenia bedzie umiejetno$¢ madrego wprowadzania zmian. Madrego — czyli wyczulonego
na pracownikow, zgodnego ze sztuka komunikowania zmiany pracownikom, identyfikacji pracownikéw

w procesie zmiany oraz doboru narzedzi adekwatnych do etapu procesu przeptywu zmiany.

Skrocony program szkolenia

- Kierunki, istota i cechy restrukturyzacji organizacji

- Rodzaje i istota zmian w przedsiebiorstwie

- Réwnanie zmiany — kiedy jestem gotow do zmiany i kiedy sq gotowi moi pracownicy?
- Cykl procesu zmian

- Reakcje na zmiany i ich uwarunkowania

- Analiza pola sit w procesie zmiany

- Identyfikowanie oraz $ledzenie opordw i blokad wobec zmian

- Taktyka radzenia sobie z oporami wobec zmian

- Emocjonalne aspekty zmian — pozytywne i negatywne reakcje ludzi na zmiany
- Dobdr kanatéw i form komunikagji

- Bariery w komunikacji

- Manipulowanie informacjq — efekt plotki

- Sztuka komunikowania zmiany pracownikom

- Identyfikacja pracownikdw w procesie zmiany

- Dobdr narzedzi zaleznych od etapu procesu zmiany

W zwigzku z tym, Zze nasza ideq jest tworzenie dobrych szkolen nie posiadamy gotowych programéw czy materiatow —
kazdy warsztat przygotowujemy indywidualnie, w oparciu o rzetelng analize Panstwa potrzeb szkoleniowych
a prezentowany powyzej program jest jedynie lista przyktadowych zagadnien, ktére moga zostac poruszone na szkoleniu.
Jesli s Panstwo zainteresowani blizszym poznaniem naszych programoéw i metod pracy — prosimy o kontakt telefoniczny lub mailowy.
Przeprowadzimy krotka rozmowe, w ktdrej zapytamy o Panstwa oczekiwania i specyfike grupy.

Po tej rozmowie przygotujemy wstepng oferte i bardziej szczegdtowy program szkolenia.
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